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Attirer, Convertir & Enchanter vos clients

Par Hexagone Stratégie

#00 Objectif & ciblage

(ʣƼRMV�WIW�SFNIGXMJW

4SYV��FMIR�HʣƼRMV�PIW�JSRHEXMSRW�HI�PE�WXVEXʣKMI�HMKMXEPI

4SYV�GPEVMƼIV�GI�UYI�ZSYW�ZSYPI^�EGGSQTPMV��WI�GSRGIRXVIV�
WYV�GI�UYM�IWX�VʣIPPIQIRX�MQTSVXERX�IX�QIWYVIV�PI�TVSKVʢW�

(ʣƼRMV�WIW�GMFPIW
(ʣƼRMWWI^�UYM�WSRX�ZSW�GPMIRXW�MHʣEY\�IX�UYIPW�WSRX�PIYVW�
GSQTSVXIQIRXW�HƅEGLEX��

Analyse concurrentielle 
5YIPPIW�WSRX�PIW�EGXMSRW�HMKMXEPIW�HI�ZSW�GSRGYVVIRXW�#�5YM�
GMFPIRX�MPW�#�5YIPW�WSRX�PIYVW�VʣWYPXEXW�HMKMXEY\�#�7YV�UYIPW�
QSXW�GPʣW�WI�TSWMXMSRRIRX�MPW�#�

#01 Attirez l’attention des 
prospects potentiels

Les canaux d’acquisition clients traditionnels
0I�FSYGLI�ʚ�SVIMPPI��PIW�ʣZʣRIQIRXW��ZSXVI�VʣWIEY�HI�
TEVXIREMVIW��'IW�GEREY\�SRX�XSYNSYVW�PIYV�TPEGI��1EMW�PIW�
GEREY\�HMKMXEY\�ZSRX�PIW�GSQTPʣXIV���

Travailler le SEO
SEO ou Search Engine 
3TXMQMWEXMSR�GSVVIWTSRH�ʚ�
PƅIRWIQFPI�HIW�XIGLRMUYIW�
ZMWERX�ʚ�EQʣPMSVIV�PE�
TSWMXMSR�HY�WMXI�WYV�PIW�
QSXIYVW�HI�VIGLIVGLI��

0IW�TYFPMGMXʣW�TE]ERXIW���7)%
6ʣWYPXEXW�HƅYR�GEFMRIX�EGGSQTEKRʣ�KVʜGI�EY�7)%���

4EKI�HƅEXXIVMWWEKI�
�JSVQYPEMVIW

8IP�YR�FYWMRIWW�TPER��GVʣI^�YR�ZʣVMXEFPI plan d’action EZERX�HI�ZSYW�PERGIV�
HERW�ZSW�EGXMSRW�HMKMXEPIW��

Le conseil de l’agence

)R�QS]IRRI��MP�JEYX���ʚ���TSMRXW�HI�GSRXEGX�EZIG�YR�
GEFMRIX�EZERX�UYƅYR�GPMIRX�WMKRI�YRI�PIXXVI�HI�QMWWMSR��

9R�WMXI�[IF�STXMQMWʣ
9R�WMXI�[IF�EZIG�YRI�FSRRI�I\TʣVMIRGI�YXMPMWEXIYV�IX�EHETXʣ�
au XʣPʣTLSRI�QSFMPI (����	�HY�XVEƼG�[IF) est le point 
GIRXVEP�HI�ZSXVI�WXVEXʣKMI�HMKMXEPI��

'SQQIRX�EZSMV�HY�XVEƼG�WYV�QSR�WMXI�[IF�#�

Le conseil de l’agence pour optimiser votre SEO

1. Créez des cocons 
WʣQERXMUYIW���Qui 
regroupent les contenus 
XVEMXERX�HY�QʤQI�WYNIX�
EYXSYV�HƅYRI�TEKI�TMPMIV��
Cette approche permet 
EY\�QSXIYVW�HI�VIGLIVGLI�
HI�QMIY\�GSQTVIRHVI�PI�
GSRXIRY�HY�WMXI�

���8VEZEMPPI^�PI�VʣJʣVIRGIQIRX�PSGEP�����
4SYV�XSYGLIV�PIW�GMFPIW�TVSGLIW�HI�ZSYW�

0IXXVIW�HI�QMWWMSRW�WMKRʣIW�TSYV�YR�FYHKIX�
HI�����Ɲ��7SMX��������MQTVIWWMSRW�������
ZMWMXIYVW�����HIQERHIW�HI�HIZMW��

0I�TSYZSMV�HI�PE�GSQQYRMGEXMSR vidéo  
(IW�GSRXIRYW�LYQEMRW��IRKEKIERXW�TSYV�FMIR�WI�VʣJʣVIRGIV�
WYV�=SY8YFI��QSXIYVW�HI�VIGLIVGLI�IX�VʣWIEY\�WSGMEY\�

Présence sur les réseaux sociaux
5YIPW�VʣWIEY\�TSYV�PƅI\TIVX�GSQTXEFPI�#�

0MROIH-R��PI�
réseau BtoB

Instagram pour 
PƅMQEKI�HY�GEFMRIX

Facebook pour toucher 
HIW�GSQQYREYXʣW

#02 Engagez avec vos prospects
'VʣI^�HIW�EMQERXW�ʚ�TVSWTIGXW�TYMWWERXW
Pour convertir les visiteurs en prospects en obtenant leurs 
MRJSVQEXMSRW�HI�GSRXEGX��

Exemples d’aimants à prospects
• Simulateur 
• Templates téléchargeables 
• 'EPIRHVMIV�HI�TVMWI�HI�6(:�
• *SVQYPEMVI�HI�HIQERHI�HI�HIZMW�
• )�FSSO�ʚ�XʣPʣGLEVKIV
• Webinaire 

4SYV�VʣGYTʣVIV�PIW�FSRRIW�MRJSVQEXMSRW

Le CRM pour stocker la donnée
+ʣVI^�IƾGEGIQIRX�PIW�GSRXEGXW�SFXIRYW�KVʜGIW�ʚ�
ZSW�EMQERXW�ʚ�TVSWTIGXW

Entretenez vos leads 
'SRWXVYMWI^�YRI�VIPEXMSR�HYVEFPI�EZIG�ZSW�PIEHW�IR�
PIYV�JSYVRMWWERX�HY�GSRXIRY�HI�ZEPIYV��WYV�PE�FEWI�HIW�
MRJSVQEXMSRW�GSPPIGXʣIW��TSYV�PIW�KYMHIV�ZIVW�PE�GSRZIVWMSR�
ƼREPI�IR�GPMIRXW��

0I�QEVOIXMRK�EYXSQEXMSR�
4SYV�QIXXVI�IR�TPEGI�HIW�TVSGIWWYW�
EYXSQEXMWʣW�TSYV�IRKEKIV�EZIG�ZSW�PIEHW�

#03 Enchantez vos clients
0ƅSR�FSEVHMRK
0IW�SYXMPW�HƅEYXSQEXMWEXMSR�ZSYW�TIVQIXXIRX�HI�GVʣIV�HIW�
TVSGIWWYW�HƅSR�FSEVHMRK��)\IQTPIW�HƅEYXSQEXMWEXMSR���

Et transformez vos prospects en clients ! 

'SQQYRMGEXMSR�TIVWSRREPMWʣI
+VʜGI�ʚ�HIW�IQEMPMRKW�VʣKYPMIVW�IX�HIW�RI[WPIXXIVW�
WIKQIRXʣIW�IR�JSRGXMSR�HIW�WIGXIYVW�HƅEGXMZMXʣ�HIW�GPMIRXW�

• 1EMP�HI�FMIRZIRYI�TSYV�ZSW�RSYZIEY\�GPMIRXW�
• 4VSGIWWYW�HƅEXXVMFYXMSR�HIW�ʣUYMTIW��IR�MRXIVRI
�
• 4VʣWIRXEXMSR�HI�PƅʣUYMTI�EY�GPMIRX�
• 4VʣWIRXEXMSR�HIW�SYXMPW�HY�GEFMRIX

7]WXʢQI�HI�XMGOIXMRK�
%WWYVI^�PE�KIWXMSR�HIW�HIQERHIW�GPMIRXW��SVKERMWI^�ZSXVI�
ʣUYMTI��TVMSVMWI^�PIW�VIUYʤXIW�IX�STXMQMWI^�PƅIƾGEGMXʣ�TSYV�
YRI�I\TʣVMIRGI�GPMIRX�JSVXI��

9R�PSKMGMIP�HI�XMGOIXMRK�TIVQIX�HI�GSRXI\XYEPMWIV�GLEUYI�
GSRZIVWEXMSR�IX�TVMSVMWIV�PIW�VIUYʤXIW�IRXVERXIW�

Le conseil de l’agence

#04 Suivez vos performances
8EFPIEY\�HI�FSVH�
�VITSVXMRK�
'VʣI^�HIW�XEFPIEY\�HI�FSVH�TSYV�WYMZVI�ZSW�EGXMSRW�QEVOIXMRK��
GSQQIVGMEPIW��PI�WIVZMGI�GPMIRX��QEMW�ʣKEPIQIRX�les 
TIVJSVQERGIW�HIW�HMJJʣVIRXW�services�HI�ZSXVI�GEFMRIX��


